NOTAS & COMUNICAGOES DE PESQUISAS

IndUstria téxtil: oportunidades para
instituicoes de pesquisa

James M. G. Weiss

Mestre em Economia de Empresas pela EAESP-FGV, Pesquisador da
Divisdo de Economia e Engenharia de Sistemas — DES-IPT,
Professor da EAESP-FGV e Doutorando em Administragdo da

FEA-USP

Roque Rabechini Junior

Engenheiro de Produgdo pela Universidade Mackenzie, Pesquisador da
Divisdo de Economia e Engenharia de Sistemas — DES-IPT e
Mestrando em Administragdo da FEA-USP

Cintia M. Fiorillo Hwa

Estatistica pelo IME-USP

INTRODUCAO

Neste trabalho sdo discutidos os resultados de um
levantamento do estagio de atualizagdio tecnoldgica
das institui¢des nacionais de pesquisa em tecnologia
téxtil.

A fim de estabelecer referencial de andlise, estu-
dou-se a evolugdo tecnoldgica da industria téxtil mun-
dial, identificando-se os determinantes das transfor-
mag8es ocorridas recentemente no mercado interna-
cional e na distribui¢fio espacial da produgdo. Em se-
guida, comparou-se a evolugdo tecnolégica dos paises
lideres do mercado mundial com o estagio de atualiza-
¢do tecnolégica da indastria téxtil nacional. Os resul-
tados dessa com paragdo refletem ndo apenas a escassez
de investimentos no setor téxtil nacional, mas princi-
palmente um direcionamento estratégico bastante res-
trito desses investimentos.

Em nivel internacional, a inddstria téxtil estd em
mutago, direcionando-se para mercados segmentados
através de automagdo, diferenciagdo de produtos, alto
valor agregado, design sofisticado e rapidez de atendi-
mento aos consumidores. A indistria nacional, por sua
vez, permanece centrada nos paradigmas de um passa-
do recente: produgdo em massa, baixa qualidade, baixa
remunera¢do da mdo-de-obra, limitada diferenciacdo
dos produtos e reduzido grau de automagdo. De manei-
ra geral, os mesmos principios orientam a atuagdo das
instituigdes nacionais de pesquisa téxtil.

Por sua vez, um exame, ainda que ndo exaustivo,
da atuagdo de centros de pesquisa téxtil nos EUA e na
Europa revela total compromisso desses centros com
as novas tendéncias da industria téxtil mundial.

A modernizagdo do setor téxtil nacional vai exigir
ndo apenas investimentos em maquinario atualizado,
mas também grande esfor¢o em organizagdo ¢ gestdo
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da produgdo fundamentado na informatica. Esse papel
podera ser preenchido pela atuagdo conjunta de insti-
tuigdes de pesquisa e empresas nacionais. Nesse senti-
do, o trabalho aponta algumas linhas de pesquisa de
extrema importincia no contexto atual, as quais rece-
bem pouca ou nenhuma atengio das instituigdes nacio-
nais de pesquisa téxtil. A implementagio dessas areas
de atuagdo representa ndo apenas desafio inovador,
como também clara oportunidade estratégica para tais
institui¢des.

ESTRUTURA SETORIAL
O contexto mundial da indistria téxtil

O comércio mundial de produtos téxteis, confec-
¢Oes e vestudrio movimenta anualmente US$ 198 bi-
lhdes. Destes, US$ 98 bilhdes referem-se a produtos
téxteis: matérias-primas, fios e tecidos. O mercado
mundial de produtos téxteis é liderado por Alemanha
Federal (com 10,3% do total), Italia (8,2%), Hong
Kong (7,7%) e China (7,1%) (Textile Asia, 1991).

A despeito da infra-estrutura industrial existente ¢
de sua disponibilidade de m#o-de-obra e matérias-pri-
mas, o Brasil ocupa posigdo relativamente modesta no
mercado mundial de produtos téxteis: US$ 871,8 mi-
lhées em 1991, correspondentes a 0,9% do mercado
mundial (Abravest, 1992). Além disso, a maior parte
das exportagGes brasileiras é constituida de matérias-
primas ¢ fios: US$ 7475 milhges, representando
85,7% do total.

Ao longo dos Gltimos anos, profundas modifica¢ses
caracterizaram a industria téxtil mundial. Essas trans-
formagdes ocorreram essencialmente em participago
de alguns produtos no comércio mundial, distribuigéo
espacial da produgdo e determinantes da competitivi-
dade das empresas téxteis.

No dmbito do comércio internacional destaca-se a
emergéncia de paises asiaticos de industrializagdo re-
cente (NICs) como expressivos produtores e exporta-
dores de produtos téxteis e confec¢des. Verifica-se
também o progressivo aumento da participagio de ar-
tigos de vestudrio no comércio internacional (Alcouffe,
1991).

Entre 1980 ¢ 1989 as exporta¢des mundiais de ves-
tudrio evoluiram 134,4%, enquanto as de produtos téx-
teis apenas 76,2%. As taxas de crescimento das
exportagbes de vestudrio sdo, portanto, aproximada-
mente o dobro daquelas referentes a produtos téxteis.

A nio ser pelo crescente custo de capital envolvido,
ndo ha barreiras a difusdo de tecnologia téxtil em es-
cala mundial. Na industria téxtil as tecnologias de
processo estdo, em geral, incorporadas ao maquinério.
Este ¢ produzido pelo setor de maquinas, sediado em
alguns paises desenvolvidos (Suiga, Alemanha, Italia,
Japdo, Franga) (MIT, 1989), e encontra-se disponivel
em nivel mundial para qualquer empresa que tenha

condigdo financeira de adquiri-lo. Os produtores de
magquindrio téxtil atuam de forma global, oferecendo
seus produtos em quase todos os paises do mundo
(OECD, 1988). No entanto, desenvolvimentos recen-
tes tém aumentado consideravelmente a complexidade
e o custo dos equipamentos industriais téxteis. .

Com o advento da automacgdo microeletrdnica no
inicio da década de 80 os fabricantes de maquindrio
téxtil passaram a introduzir médulos de controle ele-
trénico em teares e filatérios, obtendo elevados niveis
de racionalizagfo e aumento de produtividade nos pro-
cessos de produgo. A automagdo do maquinario téxtil
reduziu significativamente o uso de m#o-de-obra nio-
qualificada na indistria téxtil, aumentando ao mesmo
tempo a exigéncia de treinamento e qualificagdo pro-
fissional.

Alguns paises europeus recuperaram a com petitivi-
dade perdida para paises em desenvolvimento, em fun-
¢do do alto custo da mdo-de-obra. Nos anos 80 Ale-
manha, Itilia, Taiwan e Coréia do Sul reestruturaram
seus parques industriais, alcangando elevados padrdes
de produtividade e competitividade internacional.

O uso extensivo da informatica na produgido téxtil
intensificou grande transformagdo na forma de atuagdo
das empresas: a emergéncia de novas estratégias de
marketing e produgfo. As firmas italianas, alemis e
Japonesas identificam cuidadosamente os segmentos
de mercado nos quais podem competir baseadas em
qualidade, estilo, originalidade e imagem comercial.
Os sistemas de produgio flexivel permitem a produgio
econdmica de pequenos lotes de produtos de alta qua-
lidade destinados a esses segmentos de mercado. O
mercado norte-americano, por exemplo, vem sendo
literalmente dominado por empresas estrangeiras
orientadas por essas estratégias de produto-mercado
(MIT, 1989).

A introdugdo da informatica na produgdo téxtil é o
elemento basico que permitiu a adogdo de novas téc-
nicas de gestdo da produgdio no processo produtivo
téxtil. Os sistemas de informagdo permitem associar
qualidade, diferenciagdo e adequagdo dos produtos as
solicitag8es do mercado, com elevados indices de pro-
dutividade. Flexibilidade e produtividade sdo caracte-
risticas marcantes das plantas industriais de produgio
téxtil instaladas nos altimos anos em paises industria-
lizados, nos quais o setor passa por processo de reju-
venescimento que lhes devolveu grande parte da com-
petitividade internacional perdida em anos anteriores.

A cadeia produtiva téxtil

O complexo (éxtil é formado por rede de segmentos
industriais profundamente heterogénea. A despeito de
fortes elos, os segmentos industriais do complexo téx-
til apresentam estruturas setoriais diversas quanto a
tamanho e nliimero de empresas, intensidade de capital
e grau de complexidade tecnolégica.
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mecanismos eletrdnicos nos equipamentos e adogdo de

novas técnicas de gestdo de produgio nos processos de

manufatura.

O desenvolvimento de fibras sintéticas, mais uni-
formes e resistentes a tragdo que as naturais, permitiu
o intenso aperfeigoamento de maquinas e equipamen-
tos téxteis. O resultado desse aperfeicoamento pode ser
expresso por:

* significativo aumento nas velocidades de processa-

mento;

maior eficiéncia na produgio;

utilizagdo, na tecelagem de fibras sintéticas, dos mes-

mos métodos empregados nas fibras naturais, sem

necessidade de etapas adicionais;

tingimento, em anico banho, de fibras com caracte-

risticas de quimicas diferentes;

* adogdo do processo interlace na torgdo convencio-

nal, eliminando 4reas maiores e permitindo aumento

na velocidade do processamento de fio;

utilizagfo de tecnologia de jato de ar em fibras com

textura de fios;

* desenvolvimento de ndo-tecidos, baseado em proce-
dimentos de produgdo radicalmente diferentes (ex-
trusdo, aquecimento, soldagem), com aplicacdes
geotécnicas, no uso hospitalar e na construgdo civil.

Em todas as fases do processo produtivo téxtil ocor-
reram inovagdes importantes.

Na etapa de fiagdo as principais inovagdes ocorre-
ram nos filatérios. Nos filatérios a anel destacam-se o
acionamento individual dos fusos e a redugdo no con-
sumo de energia. Os filatérios open-end, caracteriza-
dos por alta velocidade de produgio, vém sendo aper-
feigoados para a produgdo de fios mais finos — carac-
teristica que, hoje, restringe sua utilizagfo.

Na fase de tecelagem as maquinas vém sendo aper-
feigoadas ndo s6 no que se refere a velocidade de
produgdo, mas também a capacidade de fabricar teci-
dos de melhor qualidade. A incorporagio de controles
eletrdnicos aos teares assegura operagio mais eficien-
te, aumentando niveis de produtividade e qualidade. A
substituigdo da langadeira por pingas, projéteis e jato
de ar proporcionou substancial aumento na produgdo
das maquinas. Os teares a jato de ar representam o
grande avango tecnoldgico, apresentando altos indices
de produtividade, além de maior flexibilidade que os
teares a jato de Agua. Estes, embora atingindo veloci-
dades superiores, sdo menos versateis por trabalharem
apenas com fibras sintéticas e suas misturas.

Na etapa de acabamento nfio sdo poucas as inova-
¢Oes tecnoldgicas. A complexidade do processo & fun-
¢do do tipo de fibra, fio ou tecido e do produto que se
deseja obter em termos de caracteristicas e qualidade.
O desenvolvimento e o aperfeigoamento dos processos
quimicos dessa etapa tém evoluido através de:
¢ corantes de methor qualidade quanto a intensidade e

solidez da cor;

* substitui¢do da 4gua como veiculo de distribuigfo de
corante e outros insumos na fase de tinturaria e aca-
bamento;

* redugdo das ctapas que utilizam agua.

A preocupagio com a preservagio do ecossistema
esta cada vez mais presente, sendo observada em em-
prego de corantes e produtos quimicos menos agressi-
vos, processos menos poluidores e tratamento mais
eficiente dos efluentes.

Com relagdo as maquinas para acabamento verifi-
ca-se tendéncia para equipamentos de acabamento a
seco e introdugdo de mecanismos eletrénicos no seu
controle.

A automagdo, cada vez mais presente, permite pro-
cesso mais continuo e controlado, além de propiciar
aumento de produtividade, qualidade e diversificagio
da produgio.

O quadro 1 apresenta um resumo das principais
inovagdes ocorridas no processo de produgio téxtil.

Quadro 1

Principais Inovag¢des Tecnoldgicas no Processo de
Produgdo Téxtil

Etapas do Processo

Equipamentos Principais Inovagoes

Fiacao
« Filatorios a Anel « Acionamento individual do fio

+ Mudangas tecnoldgicas para
reducfio do consumo de energia

« Desenvolvimento de turbina para
produzir fios mais finos

« Filatorios Open-End

« Incorporagiio de controle eletronico

Tecelagem
o Teares » Incorporagiio de controles
eletronicos
« Substituigdo de langadeiras por
pingas, projéteis ou jatos de ar/agua
Acabamento

« Aperfeigoamento do processo para
obter corantes de methor qualidade

« Tingimento

» Etapas que usam dgua  « Substitui¢fo da 4gua como veiculo
de distribui¢fio de corantes

« Redugio das etapas que usam agua

« Incorporagdo de controle eletrénico

Parque produtive nacional: caracterizacio

A situagdo atual do setor téxtil no Brasil caracteri-
za-se pela elevacla obsolescéncia de seu maquindrio. A
idade média do parque de fiagdo e tecelagem ¢ da
ordem de 17 e 18 anos, respectivamente. Esses equi-
pamentos, de reduzido nivel tecnolégico, limitam a
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Quatro subsetores principais participam dessa ca-
deia produtiva téxtil:
¢ produgdo de fibras;
¢ fiagdo, tecelagem e acabamento;
e confecgdes e vestuario (inclusive artigos domésticos
e de uso industrial);
s maquinas e equipamentos para produgfo téxtil.

Esses subsetores sdo interdependentes e apresentam
numerosos elos entre si € com outros setores indus-
triais. O processo de produgdo téxtil é, no entanto,
relativamente linear e independente: o resultado de
cada etapa de produgio pode alimentar a etapa seguinte
independentemente de fatores como escala e tecnolo-
gia de produgdo. O maquinario téxtil é desenvolvido
para produzir fios e tecidos e as fibras sdo usadas para
fabrica-los. Os tecidos sdo utilizados para a produgéo
de vestudrio, artigos domésticos e outros produtos in-
dustriais. As possibilidades de combinagdo desses fa-
tores variam grandemente, dependendo da estrutura
industrial de cada pais considerado.

Em conseqiiéncia da relativa independéncia entre
as etapas do processo, coexistem, nos quatro subseto-
res industriais, empresas com diferentes graus de atua-
lizagdo tecnoldégica industrial.

A figura a seguir apresenta os principais elos entre
os subsetores do complexo téxtil. Por setor téxtil en-
tende-se os segmentos do complexo que se dedicam a
produgio e ao acabamento de fios e tecidos. Basica-
mente, os segmentos de maquinas e de fibras sdo for-
necedores industriais do setor téxtil. O segmento de
vestuario e confecgSes é o principal cliente do setor.
No entanto, os segmentos dedicados a produgio de
bens de uso doméstico, hospitalar e industrial apresen-
tam crescente participagdo na absorgdo da produgdo
téxtil mundial.

Profundas heterogeneidades econ6mica e tecnolé-
gica caracterizam o complexo téxtil em quase todos os
paises. De um lado, fornecedores de maquinario e
fibras quimicas sdo organizados em oligopdlios, dota-
dos de elevado poder de negociagdo, capazes de impor
padrdes tecnologicos e de orientar tendéncias de mer-
cado e de moda. De outro, subsetores consumidores de
fios e tecidos apresentam caracteristicas diversas. O
subsetor de confecgdes e vestuario, composto de gran-
de nimero de pequenas e médias empresas, detém a
maior parcela do mercado mundial. Os segmentos de
uso industrial, hospitalar e doméstico apresentam
igualmente diferentes graus de concentragio indus-
trial, sendo alguns oligopolizados.

A origem do setor téxtil remonta a primeira revolu-
¢do industrial. Sendo um setor antigo e intensivo em
mio-de-obra, costuma-se associa-lo a esteredtipo de
baixo conteido tecnolégico que n3o condiz com as
atuais tendéncias de automagdo, gestdo de produgio e
mercadologia, caracteristicas de empresas lideres do
mercado téxtil mundial. Na verdade, o fluxo de inova-
¢Oes tecnoldgicas no interior da cadeia téxtil tem reve-
lado extraordinaria dindmica para um setor conside-
rado maduro e declinante. Em 1ltima instincia, as
inovag@es tecnoldgicas alcangadas em anos recentes
determinaram as profundas transformagdes econdmi-
cas identificadas no inicio deste texto.

TENDENCIAS TECNOLOGICAS
Tendéncias mundiais

As inovagdes tecnolégicas ocorridas nas tltimas
décadas no setor téxtil envolvem avangos no desempe-

nho de maquinas e equipamentos induzidos por desen-
volvimento de fibras quimicas, incorporagdo de

Fomecedores Setor Téxtil Clientes Industriais
Maéquinas Confecgdes
ey SN P
i ]
1 1
i ]
| 1
. . { . Tecelagem Tingimento .
Fibras Naturais ] Fiagdo Malharia Estampagem : Vestuario
] 1
I ) U INPEUE PO N Jd
Fios Sintéticos Uso Doméstico

Corantes

Uso Industrial

Principais Segmentos do Complexo Téxtil
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produtividade e a qualidade dos produtos téxteis nacio-
nais. No que se refere a processos, a maioria ¢ baseada
em operagdes e controles mecdnicos, apresentando
pouca automago. As tecnologias de equipamentos e
insumos quimicos sdo de origem estrangeira, havendo
pouca absorgdo das mesmas pela industria nacional.
Em termos de matéria-prima, o algodfo ¢ a fibra téxtil
mais importante para o pais, com participagdo de 65%
no consumo industrial anual de fibras. No entanto, o
algoddo de origem nacional apresenta uma série de
problemas que interferem em suas propriedades, como
resisténcia e alongamento, prejudicando a qualidade
dos fios obtidos e limitando sua utilizag8o em equipa-
mentos mais velozes.

Problemas tecnoldgicos da indastria téxtil
nacional

As dificuldades tecnolégicas do setor téxtil estdo
presentes em todas as fases do processo. Iniciando pela
matéria-prima, com destaque para o algoddo, existem
problemas diversos como dificuldades dos produtores
na absorgdo de novas tecnologias de produgéo, neces-
sidade de desenvolvimento de novos cultivares para a
produgdo de fibras de melhor qualidade, heterogenei-
dade da qualidade do algoddo comercializado, conta-
minagdo dos fardos e ndo-existéncia de parametros
para a sua correta classificagdo.

No caso de fibras quimicas sdo necessarios moder-
nizagdo dessa indistria através de novas maquinas e/ou
tecnologias, estabelecimento de normas técnicas refe-
rentes 4 qualidade das mesmas, cursos superiores e
técnicos com énfase nestas fibras.

O parque de maquinas caracteriza-se por elevada
obsolescéncia, comprometendo a qualidade € a com-
petitividade dos produtos téxteis. A aquisi¢do de equi-
pamentos modernos e componentes microeletronicos
para automagdo das maquinas ¢ limitada pelos custos
elevados. Os pregos de algumas maquinas nacionais
sdo superiores aos praticados no mercado internacio-
nal, além de possuirem contetido tecnoldgico inferior.

Detecta-se deficiéncias de processos, principalmen-
te nas pequenas e médias empresas, como reflexo de
utilizagdo de equipamentos obsoletos e emprego de
técnicas de gestdo superadas e ineficientes. E necessa-
ria a introdugfo de novos métodos de administragdo
(just-in-time, quick-response e qualidade total) que
permitam redugéo de custos relativos a capital de giro,
programagdo e aceleragdo das fases do processo ¢ au-
mento da flexibilidade de atendimento a novos merca-
dos. O conceito de qualidade, na maioria das empresas,
restringe-se a processo de produgdo, através de inspe-
¢do de defeitos no produto final. A ampliagdo desse
conceito, envolvendo desde a fase de concepgdo do
produto até sua venda e distribuigdo, visa a melhorar,
simultaneamente, qualidade e produtividade, aumen-
tando a competitividade da industria téxtil.

Os aparelhos de controle de qualidade utilizados
pelo setor sdo desatualizados, sendo os resultados dos
testes. realizados demorados e com baixa preciséo.

A mio-de-obra apresenta baixo nivel de qualifica-
¢do, havendo necessidade de investimentos em insti-
tuicdes de ensino, além de adequagdo de cursos ja
existentes as necessidades de formag#o de pessoal para
o setor téxtil. Ha, ainda, caréncia de programas de
pesquisa e desenvolvimento tecnolégicos internos e de
produgdo de normas técnicas.

OFERTA DE TECNOLOGIA NO SETOR
TEXTIL

Oferta tecnolfgica no Brasil

O levantamento do estagio de atualizagdo tecnold-
gica da indastria téxtil nacional — examinado neste
estudo — incluiu avaliagdo das principais entidades
nacionais (Agrupamento de Pesquisas Téxteis do IPT
— APT/IPT; Centro de Pesquisas Téxteis de Blume-
nau — Cepetex; Servigo Nacional da Industria do Rio
de Janeiro — Senai, CETIQT; Centro de Pesquisas
Téxteis da FEI — CPT/FEI;, CDT/Rhodia; Divisdo
Quimica Linha Industriais Téxteis da Sandoz; Servigo
Nacional da Indistria de Sdo Paulo — Senai) ¢ inter-
nacionais de pesquisa téxtil.

As entidades que realizam servigos e pesquisas no
ambito da tecnologia téxtil no Brasil podem ser classi-
ficadas em dois grandes grupos, segundo sua forma de
atuagdo.

O primeiro deles, formado por laboratérios de em-
presas multinacionais do setor quimico atuando no
setor téxtil, da suporte a seus clientes no que se refere
ao uso mais adequado de seus produtos — basicamente
fibras sintéticas e corantes. Esse tipo de atendimento
objetiva facilitar a introdugido desses produtos no
processo produtivo téxtil, bem como permitir acom-
panhamento do desempenho e da qualidade dos pro-
dutos ao longo das diversas etapas da manufatura.
Esses centros de pesquisa e atendimento a clientes
tém orgamentos proprios garantidos pelas empresas
a que estdo vinculados e seus servigos sdo, em geral,
gratuitos. Considerando-se o complexo téxtil repre-
sentado na figura, as empresas multinacionais estdo
inseridas nos segmentos produtores de fibras sintéti-
cas ¢ corantes quimicos.

O segundo grupo é formado pelos centros de pes-
quisa vinculados a institutos de pesquisa, universida-
des e associacdes da industria. Os principais servigos
tecnoldgicos prestados por essas entidades sdo ensaios
laboratoriais, tanto fisicos quanto quimicos, envolven-
do todo o processo téxtil, ou seja, fiagdo, tecelagem e
acabamento. Os recursos financeiros que sustentam
esse grupo de entidades advém, parte das organizagdes
a que pertencem e parte da venda de servigos e projetos
de pesquisa tecnolégica.
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Esses dois grupos foram analisados com base em
pesquisa de campo, cuja finalidade foi mapear a oferta
nacional de tecnologia téxtil. Alguns critérios foram es-
tabelecidos com a preocupagdo de avaliar a capacitagdo
tecnolégica das entidades que elaboram servigos e pes-
quisas téxteis no Brasil. Além de ensaios laboratoriais,
foram consideradas andlise de efluentes, gestdo da pro-
ducdo, padronagem e existéncia de plantas piloto envol-
vendo o processo de manufatura téxtil como um todo.

Quadro 2

Capacitagdo de Ofertantes em Tecnologia
Téxtil no Brasil

Grupo 1 Grupo 11

1 @6 @ G 6 O

Servigos/Pesquisas

Ensaios Laboratoriais

o Fibras *x * * *% * *x
« Fiag#io = x * T *
» Tecelagem *k & * *x * *
e Acabamento % xx * * % *

Anilise de Efluentes

Gestdo da Produgio — —  * — ** — —
Padronagem - - = = -
Planta Piloto

» Fiagfio % x  xx x
» Tecelagem L B L T
» Acabamento % kk _ F X x

Identificacfio dos Centros de Pesquisa

(1) Multinacional fabricante de fibras sintéticas
(2) Multinacional fabricante de corantes

(3) Instituto de pesquisas

(4) Entidade de ensino

(5) Associagdio de ensino industrial

(6) Associagdo de ensino industrial

(7) Associagdo de empresas

Notas: ** = Bem capacitado
* Capacitado
Nio capacitado

O quadro 2 sintetiza a abrangéncia da atuagio das
entidades contatadas neste trabalho. Foram identifica-
dos trés tipos de avaliagdes que refletem as compara-
¢Oes realizadas pela equipe do projeto com relagdo a
capacitagdo, instalages e equipamentos existentes nas
entidades visitadas.

O primeiro tipo, representado pelo simbolo ** (**
= bem capacitado), reflete a existéncia de determinado
servigo, com instalagdes atualizadas e em boas condi-
¢bes quanto ao atendimento a clientes. O segundo,
representado pelo simbolo * (* = capacitado), refere-se

a situagfo intermediaria, na qual foi verificada a exis-
téncia de servigo ou instalagdes, porém em condigdes
menos adequadas a pesquisa do que as do primeiro
tipo, principalmente com relagdo a atualizagio dos
equipamentos. Finalmente, ha os espagos preenchidos
com — (— = nfio capacitado), representando a inexis-
téncia de determinado servigo ou instalagdo.

Observa-se que as entidades representadas pelo
grupo I — empresas multinacionais do setor quimi-
¢0 —, quando atuam no setor téxtil, o fazem de forma
consistente, ou seja, investem quantias consideraveis
em equipamentos e instala¢gdes adequados ao atendi-
mento de seus objetivos. Assim, nos itens do quadro
onde ha incidéncia de atuagfo, essas ocorréncias sfo
sempre classificadas como bem capacitadas. Em geral,
suas instalagdes contam com plantas piloto especificas
para a fase de processo (fiagdo, tecelagem ou acaba-
mento) em que estdo envolvidas.

O grupo II -— representado por institutos de pes-
quisas, universidades e associacdo de indistrias —
apresenta situagdo heterogénea. Essas entidades fazem
ensaios de laboratdrio, com destaque para associagdo
de ensino industrial pelo desenvolvimento de ativida-
des laboratoriais, principalmente em fungdo de suas
instalag8es. Observa-se que a atividade laboratorial de
tecelagem ¢ bem avaliada em um instituto de pesquisa,
tal como o ensaio de fibras 0 é em uma associagio de
empresas. De forma geral, a avaliagdo média predomi-
nou nos ensaios laboratoriais do grupo. Observa-se,
ainda, a existéncia de plantas piloto ocorrendo somente
em entidades cujo objetivo basico é ensino € formagio
de méo-de-obra.

De todas as entidades representadas no quadro ape-
nas uma elabora servigos/pesquisas de anilise de eflu-
entes e padronagem; somente duas tém capacitagio
para elaborar estudos sobre gestdo da produgio.

O estudo mostrou que a marcante presenga dos
centros de pesquisa das empresas multinacionais no
cenario téxtil brasileiro deve-se 4 ocorréncia de politi-
cas de investimentos em P&D, as quais possibilitam
elevados niveis de prestag3o de servigos e pesquisas.
Por outro lado, as entidades do grupo II, devido a
restrigdes financeiras, ndo conseguem modernizar scus
laboratdrios e ¢ nivel salarial de seus pesquisadores
situa-se abaixo do de mercado.

Oferta tecnolégica mundial

Algumas instituig8es européias e norte-americanas
que executam P&D em tecnologia téxtil foram exami-
nadas (TRC — International Center for Textile Research
and Development — EUA, College of Textiles — EUA,
Centre Scientifique et Technique de L ’industrie Textiele
Belge — Bélgica) através de suas publicagées.

Duas entidades foram identificadas nos EUA: Col-
lege of Textiles, da Carolina do Norte, e o International
Center for Textile R&D, do Texas.
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O College of Textiles tem orgamento de US$ 10
milhdes, 60% obtidos do estado, e ¢ a maior institui¢do
de pesquisa em téxtil entre as estudadas. Em 1990 seus
investimentos em instalages e equipamentos chega-
ram a casa dos US$ 31 milhdes. O atendimento a
industria ¢ feito através de trés tipos de assisténcia. O
primeiro deles, denominado servicos, consiste na ela-
boragdo de pequenos projetos de curta duragdo feitos
em laboratérios. O segundo, denominado pesquisa, re-
fere-se a projetos de aproximadamente um ano, voltados
para analise e desenvolvimento de novas tecnologias. O
terceiro tipo, consércio, trata de projetos de longo prazo,
patrocinados por empresas ou grupo de empresas.

O perfil do corpo técnico (75 funcionérios) do Col-
lege of Textiles é constituido por pessoal de nivel su-
perior (48), com aproximadamente dez anos de expe-
riéncia em industria téxtil, abrangendo todo o processo
de manufatura. Existem, ainda, seis especialistas em
extensdo téxtil, dedicados a educagéo e pesquisa apli-
cada a indastria. Nos laboratdrios, 15 técnicos respon-
dem pela elaboragdo de servigos e ensaios, enquanto
seis ddo assisténcia as pesquisas. Aproximadamente
100 estudantes também estdo envolvidos com as pes-
quisas de interesse do Centro.

O International Center for Textile R&D ¢ mantido
pelo governo do estado do Texas e possui cerca de 50
funcionarios. Sua missdo basica é conduzir pesquisas
para o melhor uso de algoddo do Texas, maior produtor
de fibras naturais dos EUA.

O International Center iniciou suas atividades em
1923, quando o estado do Texas aprovou a criagdo do
Texas Technological College. Apés a Segunda Guerra
as pesquisas do Centro, que tinham carater claramente
académico, passaram a ser elaboradas objetivando dar
suporte a industria. A partir de 1969 houve expansdo
dos laboratérios e suas pesquisas comegaram a ser
patrocinadas por empresas norte-americanas e, tam-
bém, por organizagdes de paises estrangeiros. Em 1987
o Centro foi desvinculado fisicamente da universidade
e, num campus préprio, aloja 11 laboratérios de ensino
¢ pesquisa.

O Centro edita um periédico mensal, denominado
Tépicos Téxteis, no qual sdo relatados os resultados de
suas pesquisas e cuja repercussio, nos varios paises em
que circula, tem sido consideravel. Apesar de possuir
campus préprio, o Centro mantém seus objetivos basi-
cos alinhados com os programas da Universidade do
Texas.

Finalmente, o Centro Cientifico e Tecnolégico da
Indastria Téxtil da Bélgica — Centexbel — foi identi-
ficado como relevante entidade prestadora de servigos
de assisténcia técnica, pesquisa e normalizagdo. Nos
servigos de assisténcia técnica, além dos tradicionais,
feitos por laboratérios téxteis — ensaios fisicos e qui-
micos —, sdo oferecidos alguns especificos, como ana-
lise de efluentes, economia de energia e controle de
ruido e vibragdes. Além disso, o Centro realiza estudos

relativos a desenvolvimento e introdugdo de novas
tecnologias e novos processos de fabricagdo no setor
téxtil e de confecgdes. A normalizagdo é considerada
importante atividade do Centro e aparece com desta-
que, a partir de 1988, devido as perspectivas da implan-
tagdo do mercado tnico europeu. Seu orgamento ¢ de
US$ 7 milh3es, composto por 53% de recursos prove-
nientes da industria, 42% do Estado e 5% de royalties
resultantes da venda de tecnologia.

O Centexbel possui 102 funcionérios, 75 alocados
em atividades que envolvem diretamente P&D e 20 em
assisténcia técnica, em contato direto com as empresas,
realizando aproximadamente 1000 visitas/ano. Seus
principais objetivos sdo favorecer a introdugdo de no-
vas tecnologias e novos materiais; desenvolver novos
produtos e novas aplicagdes; propiciar economia de
fontes prim arias de energia, 4gua entre outras, manten-
do em evidéncia a questdo da protegdo ambiental.

O quadro 3 indica as principais linhas de servi-
cos/pesquisas dessas entidades.

Quadro 3
Capacidade de Entidades Internacionais de Pesquisa
Téxtil

ls’z:;i\::i(;is Texas dC:g)(l)irl;: Centexbel
Qualidade
« Anilise laboratorial *x *x *x
» Melhoria qualidade

produto *% ** %
Automacgio
» CAD — e 4
« CAM _— * *%
Processo Quimico
« Sintéticos — *x *%
« Acabamento *x ** T
« Anilise efluentes — — *%
Planta Piloto
« Fiagdo % *x
» Tecelagem ** *
« Acabamento ** **
Gestido da Produgio
« Processo. — xx
« Marketing — *
Outros
« Nio-tecidos — x %
« Economia energia — ** **
« Actstica/ruidos — *% **

Notas: ** = Atuagio relevante
— = Nio relevante
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Instituicdes de pesquisa e tendéncias
mercadolégicas mundiais

A comparagdo entre os quadros 2 e 3 indica entida-
des internacionais terem, em suas linhas de pesquisa,
ligagdo mais estreita com as tendéncias mercadoldgi-
cas mundiais do setor téxtil do que os centros nacionais
de pesquisa. Outros dados levantados pelo estudo con-
firmam plenamente tal constatagfo.

As informag8es obtidas pelo contato com institui-
¢des nacionais de pesquisa téxtil, bem como através de
entrevistas e consultas a 28 especialistas do setor (em-
presarios, engenheiros téxteis e técnicos), permitiram
identificar algumas linhas de pesquisa de elevada de-
manda potencial e reduzida capacitagdo dos centros
nacionais de pesquisa.

O quadro 4 mostra o resultado dessa avaliagdo. As
nove linhas de pesquisa identificadas apresentam, si-
multaneamente, demanda potencial elevada e capaci-
tagdo avaliada como baixa ou média nos centros nacio-
nais de pesquisa téxtil.

Quadro 4

Linhas de Pesquisa com Maior Demanda Potencial e
Menor Capacitagdo no Brasil

Quadro §

Avaliagdo do Impacto de Linhas de P&D sobre a
Atualizagdo Tecnolégica do Setor Téxtil

Tendéncias Mundiais
3
-] 2
= o Se
< - .° -
Linhas de Pesquisas ? o3 § §- 2 k= o
k4 = L] W 2 = =
< | sz|=28 | S|
- ESE|E8| Ec |33
2 | 83| 5&| ¥2| 28
= proe] -]
S | |E58|EE | £
« Melhoramento da
qualidade do fio X X 0 0 0
« Tecidos industriais ¢
n#o-tecidos X 0
« Normas X X 0 0 X
« Levantamentos
técnicos X 0 0 0 0
« Aperfeigoamento de
maquinas 0 X X 0 X
« Processos quimicos X 0 X 0 X
« Tratamento de
efluentes 0 0 0 0 0
« Gestéo da produgfio X X X X X
» Confecgbes X X X X X

Copuiacto Demands
» Melhoramento da qualidade

de fios M A
« Tecidos industriais B A
« Normas M A
» Levantamentos técnicos:

defeitos qualidade M A
« Aperfeigoamento de maquinas M A
« Processos quimicos B A
« Tratamento de efluentes M A
» Gestfio de produgio M A
« Confecgdes B A

Nota: Avaliagdo: B = Baixa, M =Média, A = Alta

Essas linhas de pesquisa foram confrontadas com
as principais tendéncias tecnoldgicas e comerciais
do setor téxtil em hivel mundial, examinadas no item
Tendéncias tecnolégicas deste trabalho. O resul-
tado dessa confrontagdo é apresentado no quadro 3,
permitindo apreciar quais das linhas de pesquisa,
identificadas no quadro 4, apresentam impacto po-
tencial sobre as tendéncias tecnolégicas do setor
téxtil.

Gestdo da produgio e confecgdes sdo duas linhas
de pesquisa que apresentam relagdo com todos os itens
descritos como tendéncias mundiais: maior valor agre-
gado dos produtos, automagéo e produtividade, flexi-

Notas: 0 = Pouca ou nenhuma relagfo entre linhas e tendéncias
X =Linhas de grande impacto sobre tendéncias

bilidade e diferenciagdo de produtos, integragdo pro-
dutor/consumidor e rapidez de resposta is variagdes do
mercado.

Aperfeigoamento de maquinas, processos quimicos
e normas técnicas sfo outras linhas de grande impacto
sobre a modernizagdo do setor téxtil, incidindo cada
uma delas sobre trés das tendéncias mundiais identifi-
cadas. Melhoramento da qualidade de fios, tecidos
industriais e nfo-tecidos e levantamentos técnicos de
qualidade sdo outras linhas de pesquisa igualmente
importantes, porém menos abrangentes, em nivel das
tendéncias tecnolégicas mundiais. Finalmente, o trata-
mento de efluentes dos processos quimicos, embora
néo diretamente relacionado as tendéncias de qualida-
de e produtividade, assume im portincia relevante fren-
te a ampla conscientizagdo publica relacionada a pre-
servagio do meio ambiente.

Conforme o levantamento apresentado no quadro 3,
as instituigdes internacionais de pesquisa téxtil n3o
apenas se dedicam a essas linhas de investigacfio, como
também enfatizam a pesquisa em CAD/CAM, econo-
mia de energia e controle actstico de fabricas.

A indistria téxtil mundial passa por um processo de
rejuvenescimento, refletindo a nova ordem econémi-
ca hoje existente no mercado mundial.
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Até o inicio da década de 80 a industria téxtil era
caracterizada por uso intensivo de mao-de-obra, pro-
dugdo em massa, com processo produtivo essencial-
mente low tech. O baixo custo da m&o-de-obra desta-
cava-se como fator competitivo e pouca atengdo era
dada a segmentago de mercados e diferenciagdo de
produtos. A énfase na qualidade dos produtos néo era
tdo evidenciada, mas sim a produgdo em massa, cend-
rio que ainda parece prevalecer nos objetivos das enti-
dades nacionais de pesquisa téxtil. Isso pode ser perce-
bido através de suas principais atividades envolvendo,
basicamente, ensaios laboratoriais e formagdo de mé&o-
de-obra de nivel técnico. Nota-se, também, que as
plantas piloto das entidades nacionais de pesquisa ob-
jetivam apenas o ensino ¢ a melhoria da qualidade do
produto, nio se identificando neste dmbito esforgos de
P&D na automagdo do processo téxtil.

O novo paradigma mundial do setor téxtil é carac-
terizado pela existéncia de varios fatores interligados,
cujo principal alvo é o consumidor. Para competir no
mercado mundial é necessario contar com produtos de
qualidade, diferenciados, em sintonia com a moda,
produzidos com reduzidos prazos de entrega ¢ pregos
competitivos.

As entidades internacionais de pesquisa também
destacam-se das nacionais pela realizagdo de pesquisas
envolvendo, com maior profundidade, o processo qui-
mico, principalmente nos campos de sintéticos € aca-
bamento. Na industria téxtil, grande parte da qualidade
e do valor dos produtos ¢ obtida por processos quimi-
cos de acabamento.

Entretanto, um dos fatores que constituem a base da
nova ordem da indistria téxtil é a automagio, presente
no maquindrio industrial em viérios graus de intensida-
de. Assim, o processo produtivo tradicional é acrescido
de um componente high fech, objetivando diminuir o
peso da mo-de-obra como fator competitivo e possi-
bilitar a diferenciagdo e o aumento do valor agregado
dos produtos finais. Exemplo ilustrativo da diminui¢do
da importincia da mdo-de-obra como fator com petiti-
vo é o da Alemanha, no qual os altos salarios ndo
impedem que o pais seja altamente competitivo na
industria téxtil. O processo produtivo automatizado é
mais flexivel e econdmico, permitindo substituigdo da
produgdo em grande escala por produgio diferenciada.

Para adequado atendimento do mercado mundial,
mais dois fatores sdo relevantes: resposta rapida ao
cliente, obtida por novas metodologias de gestdo da
produgdo, e integragdo produtor/consumidor, possibi-
litada por estreita ligagdo entre eles, através de siste-
mas de informagéo.

As entidades internacionais de pesquisa mostram-
se atentas a essa nova ordem econémica, uma vez que
suas atividades englobam automagdo do projeto e fa-

bricagdo (CAD/CAM) e desenvolvimento de automa-
¢do para maquinas téxteis. As plantas piloto ¢ a capa-
citagdo laboratorial sdo direcionadas a aplicagdes da
automagdo e pesquisa de novos processos produtivos.
Nota-se, ainda, que entidades como os centros de pes-
quisas da Carolina do Norte e da Bélgica desenvolvem
expressivos programas relacionados a qualidade de
vida no trabalho e economia de energia.

CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Neste estudo procurou-se demonstrar estarem as
atividades dos centros nacionais de pesquisa téxtil es-
sencialmente centradas na elaboragdo de ensaios ¢ ana-
lises laboratoriais, que tradicionalmente ddo suporte a
produgdo em massa de fios e tecidos de algoddo. Na
area de fios sintéticos esse suporte laboratorial ¢ dado
pelas préprias empresas envolvidas na produgfo de
insumos. Pouca atengdo tem sido dispensada a automa-
¢do e ao aperfeigoamento de maquinas téxteis. A pes-
quisa tecnolégica nas dreas de CAD/CAM ¢ escassa €
a competéncia nas areas de quimica para acabamento,
corantes e polimeros é igualmente limitada. As ativi-
dades de normalizagdio técnica e atendimento direto
aos problemas de gestdo da produgdo sdo raras e con-
centradas em poucas entidades.

No entanto, automagdo, P&D em maquindrio,
CAD, quimica de processos, normalizagdo e gestdo da
produgdo sdo exatamente os elementos fundamentais
do amplo processo de modernizagdo que caracteriza o
setor téxtil no dmbito mundial. O mercado mundial
encontra-se em fase de reestruturagfio, evidenciada
principalmente por aumento da incidéncia de produtos
de elevado valor agregado, alta produtividade das uni-
dades de produgdo, flexibilidade dos sistemas produti-
vos, integragéio entre produtores e consumidores por
meio de sistemas de informagdo e rapidez de resposta
dos produtores as tendéncias do mercado. Essa trans-
formagdo é inteiramente fundada nas tecnologias rela-
cionadas.

Dada a enorme. discrepincia entre as atividades
atuais dos centros nacionais de pesquisa ¢ as tendén-
cias tecnoldgicas e econdmicas da industria téxtil mun-
dial, torna-se necessaria uma revisdo em profundidade
das linhas de pesquisa dessas institui¢des. Tais linhas
deveriam contemplar e desenvolver capacitagdes espe-
cificas nas areas de automagdo industrial, aperfeigoa-
mento de maquinas, CAD, processos quimicos,
normalizagfo e gestdo da producdo.

O uso da informatica, na automagéo de fabricas ou
na montagem de sistemas de informagdo, ¢ tendéncia
marcante no setor téxtil mundial que precisaria ser
urgentemente introduzida nas atividades dos centros
nacionais de pesquisa.

Revista de Administragdo, Sfo Paulo v. 28, n. 1, p. 65-74, janeiro/margo 1993 73



ALCOUFFE, Alain (org.). L’Eu-
rope industrielle horizon 93 —
Strategies sectorielles des
groupes (T.2). Paris, La Docu-
mentation Francgaise, 1991.

ATEM, Suely. Industria téxtil: es-
trutura de mercado, inovagéo
tecnolégica e estratégia em-
presarial. Sio Paulo, 1989.
Dissertagdo (Mestrado). Ponti-
ficia Universidade Cat6lica de
Séo Paulo.

BNDE. 4 industria de confecgdes:
algumas consideragdes. Rio de
Janeiro, Departamento de Estu-
dos, 1990.

BNDES. Proposta de politicas
para apoio a moderniza¢do e
expansdo do setor téxtil. Rio de

Referéncias Bibliogrdficas

Janeiro, BNDES, Departamen-
to de Estudos, 1986.
CENTRE SCIENTIFIQUE ET
TECHNIQUE DE L’INDUS-
TRIE TEXTIELE BELGE.
Rapport Annuel. Bruxelles,
Centexbel, 1989.
HAGUENAUER, Lia. A industria
téxtil. Campinas, Universidade
de Campinas, 1990.
INTERNATIONAL  CENTER
FOR TEXTILE RESEARCH
AND DEVELOPMENT. Lus-
sock, Texas, Catdlogo, 1988.
IPT. Instituto de Pesquisas Tecno-
l6gicas do Estado de Sdo Paulo.
Programa de atualizagdo tec-
nolégica industrial — PATI.
Téxtil: fiagdo, tecelagem e con-

JSecgdo. Sdo Paulo, IPT, 1988.

MIT Comission on industrial pro-
ductivity. The U.S. textile in-
dustry: challenges and oppor-
tunities. Cambridge, Mass.,
The MIT Press, 1989.

NORTH CAROLINA STATE
UNIVERSITY. College of tex-
tiles. Raleigh, 1989.

OECD. Organisation for Econo-
mic Co-operation and Deve-
lopment. [Industrial revival
through technology. Paris,
OECD, 1988.

PEREIRA, Maria Adelina. Benefi-
ciamento téxtil, 1988. (Mi-
meo).

TEXTILE ASIA. Deficit flutuates.
April 1991.

74

Revista de Administragdo, S&o Paulo v. 28, n. 1, p. 65-74, janeiro/margo 1993

Recebida em novembro/92






